สรุปความคืบหน้าโครงการพัฒนาวิทยากรที่ปรึกษาด้าน TQA แบบเจาะลึก
(Indepth  TQA  Consultant Development  Program)
1. วัตถุประสงค์โครงการ
· เพื่อพัฒนาวิทยากรที่ปรึกษาและบุคลากรขององค์กรนำร่องให้เข้าใจแนวทางในการนำเกณฑ์ TQA ไปประยุกต์ใช้อย่างมีประสิทธิผล
· เพื่อช่วยให้องค์กรนำร่องให้สามารถนำเกณฑ์ TQA ไปใช้ในการปรับปรุงองค์กรเพื่อเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน
2. ขอบเขตการดำเนินงาน
เป็นการฝึกการปฏิบัติจริงในองค์กรนำร่อง (5 องค์กร)  ภายใต้คำแนะนำของที่ปรึกษาโครงการจากภายในและต่างประเทศ

3. ระยะเวลา : 3 ปี  (กรกฎาคม 2551 – กันยายน 2554)
4. การดำเนินการ
	กิจกรรม
	ระยะเวลา
	ผลการดำเนินการ

	1. คัดเลือกองค์กรนำร่อง
	มิถุนายน – กรกฎาคม 2551
	(

	2. การตรวจประเมินองค์กรนำร่องเพื่อหาเรื่องที่ต้องปรับปรุง (OFIs)
	6-7 สิงหาคม 2551
	(

	3. ประเมินผลการตรวจประเมินและกำหนดแนวทางการปรับปรุงองค์กร
	กันยายน 2551
	

	4. นำเสนอแนวทางการปรับปรุงให้ผู้บริหารองค์กรพิจารณา
	ตุลาคม-พฤศจิกายน 2551
	

	5. ศึกษากระบวนการ/ระบบงาน ณ ปัจจุบัน (As is)  ขององค์กร
	พฤศจิกายน –ธันวาคม 2551
	

	6. กำหนดกระบวนการ/ระบบงานที่ควรเป็น (To be)  ขององค์กร
	ธันวาคม 2551-กุมภาพันธ์ 2552
	

	7. นำระบบงานที่ควรเป็น (To be) ไปปฏิบัติจริงใน  Pilot  area
	กุมภาพันธ์ – เมษายน 2552
	

	8. ฝึกอบรมผู้เกี่ยวข้องเพื่อนำระบบงานไปใช้ในองค์กร
	เมษายน 2552
	

	9. นำระบบงานที่ควรเป็น (To be) ไปปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร
	พฤษภาคม 2552 เป็นต้นไป
	

	10. ติดตาม ควบคุมและปรับแต่งระบบงานที่ควรเป็น (To be)
	มิถุนายน 2552 เป็นต้นไป
	


	กิจกรรม
	ระยะเวลา
	ผลการดำเนินการ

	11. ประเมินประสิทธิผลและผลลัพธ์ที่ได้จากระบบงานใหม่และแบ่งปันความรู้ระหว่างกัน
	กรกฏาคม – กันยายน 2552
	

	12. ดำเนินการซ้ำในกิจกรรมที่ 2-11 ในกระบวนการ/ระบบงานอื่น
	ตุลาคม 2552 – กันยายน 2554
	


